DECRETO N° 567/2012

Buenos Aires, 07 de diciembre de 2012

VISTO:
Las Leyes Nros. 3304, 4036 y 4013, los Decretos Nros. 589/09, 287/10, 696/10, 765/10, y 196/11, y
el expediente N° 2410690/12, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 3.304 establecié el Plan de Modernizacion de la Administracién Publica del Gobierno
de la Ciudad de Buenos Aires a fin de encarar un proceso de modernizacién administrativa;

Que la Ley antes mencionada fij6 como uno de los objetivos el de "...agilizar la gestién de la
administracion publica y aumentar el acceso de los ciudadanos a los servicios y tramites publicos,
garantizando la autoria e integridad de los documentos electronicos, emanados tanto de la
administracion como de los administrados, mediante el uso de la firma electrénica y la firma digital";
Que, en relacion a la digitalizacion de los procesos administrativos, dicha Ley plantea como objetivo
"Desarrollar los sistemas informéaticos y proponer y/o adecuar la normativa correspondiente para la
digitalizacion de los procesos administrativos a los fines de facilitar la gestion, el acceso y la
perdurabilidad de la informacién y la reduccion de los plazos en las tramitaciones”;

Que dicha norma propone entre las actividades a desarrollar: "Registro electronico: establecer
mecanismos electrénicos de recepcidn y remision de solicitudes, escritos y comunicaciones a través
de una sede electrénica u otros medios, de forma de facilitar la comunicacién y debida constancia de
los tramites y actuaciones";

Que en el marco de la politica de modernizacién de la Administracién Publica, este Gobierno ha
impulsado distintas medidas tendientes a adoptar el uso de herramientas tecnolégicas que permitan
agilizar y racionalizar considerablemente los tramites administrativos, al tiempo de dotarlos de una
mayor transparencia y accesibilidad para su control, al hacerlos disponibles por medios informéticos;
Que, en el ambito de la Administracion Central por Decreto N° 589/09 se aprobd la implementacion
del Sistema de Administracion de Documentos Electronicos SADE - como sistema de caratulacion,
numeracion, seguimiento y registracion de movimientos de todas las actuaciones y expedientes del
Gobierno de la Ciudad Autébnoma de Buenos Aires;

Que posteriormente, por los Decretos Nros. 287/10 y 696/10, se ordend la utilizacion del médulo
COMUNICACIONES OFICIALES del SADE, para la creacion, comunicacion y archivo de Notas y

Memorandos;



Que por Decreto N° 765/10 se instruyd a todos los organismos del Poder Ejecutivo del Gobierno de
la Ciudad Autonoma de Buenos Aires a utilizar el médulo GENERADOR DE DOCUMENTOS
ELECTRONICOS -GEDO-como medio de creacion, registro y archivo de informes y providencias;
Que asimismo por Decreto N° 196/11 se ordeno la implementacibn del EXPEDIENTE
ELECTRONICO en los términos de la ley N° 3.304;

Que, el Expediente Electronico constituye el conjunto de documentos electrénicos correspondientes
a un procedimiento administrativo cualquiera sea el tipo de informacion que contenga;

Que asimismo distintas normas han previsto la incorporacién de trdmites administrativos al
Expediente Electronico como herramienta de gestion administrativa;

Que el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires instrumenta diversas politicas, planes y
programas destinados a que la poblacion que se encuentra en mayor desventaja 0 con mayor grado
de vulnerabilidad social pueda contar con alternativas tales como la asistencia alimentaria, apoyo
habitacional, becas para desarrollo y capacitacion, apoyo técnico, asistencias, subsidios y otras
prestaciones tanto econémicas como no econémicas;

Que en este sentido, las prestaciones no econdémicas pueden incluir programas de apoyo técnico
para la orientacién laboral y la busqueda de empleo, politicas para la recreacion, el juego, el
crecimiento y desarrollo saludable de nifios y nifias;

Que, en efecto, el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires cuenta con una gran cantidad
de planes, programas y acciones especificas en materia asistencial, administrados por una
multiplicidad de organismos;

Que, sin dudas, la politica publica de caracter asistencial debe garantizar la transparencia de la
asignacion y la identidad de quien recibe el beneficio, previendo mecanismos que garanticen el
cumplimiento de estos aspectos fundamentales;

Que, en este sentido, la Ley N° 4036 fij6 entre sus objetivos el de "... Ventanilla Unica
Descentralizada. La solicitud de las prestaciones, el registro de los beneficiarios, la presentacion de
la documentacion de los solicitantes asi como las corresponsabilidades requeridas y el
acompafamiento de los beneficiarios se haran por el sistema de ventanilla Unica...".

Que, asimismo, dicha norma establece como otro de sus objetivos el de Legajo Unico "... a los efectos
de la aplicacion y control de los programas.. se instituird un legajo Unico ... en el que constaran los
siguientes datos: nombre de los beneficiarios, motivo de la solicitud de las prestaciones, fecha de
solicitud de las prestaciones... toda otra informacién que la autoridad de aplicacion considere
pertinente";

Que, la Ley N° 4036, mediante el desarrollo de la ventanilla tnica y el legajo Unico, busca sin dudas

reforzar la transparencia en la elegibilidad de los beneficiarios, la organizacion eficiente de la



informacién que estos Ultimos faciliten a la administracién y por sobre todo garantizar el efectivo
acceso de los ciudadanos a los planes y programas asistenciales del Gobierno;

Que en la actualidad la solicitud y otorgamiento de las prestaciones asistenciales tramitan conforme
a procesos administrativos dispares que generalmente comprenden un conjunto de documentos
preparatorios y decisorios contenidos en expedientes administrativos en soporte papel;

Que dichas actuaciones son iniciadas por la reparticion del Gobierno de la Ciudad Autbnoma de
Buenos Aires competente en la administracion del beneficio solicitado;

Que, ello implica, que cada una de estas reparticiones al recibir una solicitud de asistencia no pueda
integrar en su totalidad la informacién del solicitante o potencial beneficiario, lo cual genera para la
administracion duplicidad de registros en soporte papel, inconsistencias y fragmentacion de la
informacion.

Que, por ello, y a los fines de dotar de mayor eficiencia, eficacia, transparencia y legalidad, al proceso
administrativo de tramitacion de estas prestaciones, resulta necesario que las mismas tramiten
formalmente mediante un procedimiento electrénico que permita una mejor gestion de la informacion,
al tiempo que modernice los registros de beneficiarios, haciéndolos mas accesibles para su control,
evitando la duplicidad de informacion;

Que, la disposicion y administracion de la informacion referida a los beneficiarios de los programas
asistenciales constituye uno de los componentes insoslayables de una gestién transparente,
moderna y responsable;

Que, habiendo advertido esta urgente necesidad y en concordancia con las politicas de
modernizacion que el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires viene implementando, entre
las cuales se encuentran el uso de herramientas tecnolégicas de gestion, se han disefiado el RIB
(Registro de Identificacion de Beneficiarios) que permite la registracion de la informacion relativa a
cada uno de los individuos y su vinculacién asi como la conformacion del grupo conviviente, y el
PSOCS (Planes Sociales y Subsidios) que permite la tramitacién electronica total del tramite de
otorgamiento de beneficios, desde la solicitud, hasta el pago en la cuenta del beneficiario;

Que, tanto el RIB como el PSOCS, constituyen adecuaciones al sistema SADE que hoy se compone
de los médulos CCOO (Comunicaciones Oficiales), LOyS (Locacién de Obras y Servicios), GEDO
(Generacién de Documentos Oficiales) y Expediente Electronico (EE);

Que, asimismo las adecuaciones mencionadas, no solo receptan los objetivos establecidos por las
Leyes Nros. 3304 y 4036, sino que constituyen los mecanismos adecuados para garantizar el
cumplimiento de los aspectos fundamentales de toda politica de caracter asistencial;

Que, portodo ello y a los fines de avanzar en la implementacién de dichas adecuaciones corresponde
que los organismos del Poder Ejecutivo del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires utilicen los
moédulos "REGISTRO DE IDENTIFICACION DE BENEFICIARIOS" (RIB), Y "PLANES SOCIALES Y



SUBSIDIOS" (PSOCS) del SADE para la tramitacion de todas aquellas prestaciones que se otorguen
a personas fisicas o juridicas con la finalidad de asistirlas o subvencionarlas;

Que, resulta conveniente entonces, encomendar en los sefiores Ministros de Modernizacion, Jefe de
Gabinete de Ministros y Secretario Legal y Técnico en forma conjunta la implementacion del presente
y a dictar las normas aclaratorias, interpretativas y complementarias que en consecuencia resulten
necesarias;

Que, por otro lado, es preciso sistematizar ordenadamente los organismos que incorporaran las
adecuaciones antes mencionadas a fin de asegurar la concrecion de os objetivos descriptos en la
presente norma;

Que, en consecuencia, resulta necesario facultar a la Secretaria Legal y Técnica para que determine
los organismos que utilizaran los modulos "REGISTRO DE IDENTIFICACION DE BENEFICIARIOS"
(RIB), Y "PLANES SOCIALES Y SUBSIDIOS" (PSOCS) del SADE;

Que, por lo expuesto, corresponde el dictado de la norma legal que implemente la tramitacion
electronica mediante los mdédulos antes mencionados, de todas aquellas prestaciones que el
Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires destine para la asistencia o subvencion de
personas fisicas o juridicas.

Por ello y en uso de las facultades conferidas por los articulos 102 y 104 de la Constitucion de la

Ciudad Autbnoma de Buenos Aires,

EL JEFE DE GOBIERNO
DE LA CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES
DECRETA

Articulo 1°.- Impleméntense los médulos "REGISTRO DE IDENTIFICACION DE BENEFICIARIOS"
(RIB);Y "PLANES SOCIALES Y SUBSIDIOS" (PSOCS) del Sistema de Administracion de
Documentos Electronicos (SADE) como unico medio de tramitacién de todas las prestaciones que el
Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires otorgue a personas fisicas o juridicas con la

finalidad de asistirlas o subvencionarlas.

Articulo 2°:- Instriyase a todos los organismos del Poder Ejecutivo de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires a utilizar del Sistema de Administracion de Documentos Electrénicos (SADE) los mddulos
descriptos en el articulo 1° del presente como Unico medio de tramitacion de todas las prestaciones
gue el Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires otorgue a personas fisicas o juridicas con

la finalidad de asistirlas o subvencionarlas.



Articulo 3°.- Encomiéndase a la Secretaria de Innovacion y Transformacion Digital dependiente de la
Jefatura de Gabinete de Ministros, o la que en su futuro la reemplace, a dictar las normas aclaratorias,
interpretativas y complementarias que en consecuencia resulten necesarias.

(Articulo 3° sustituido por el Articulo 1° del Decreto N° 272/2022, BOCBA N° 6438 del 11/08/2022)

Articulo 4°.- Facultase a la Secretaria Legal y Técnica a establecer las fechas en que los organismos
deberan comenzar a utilizar los médulos "REGISTRO DE IDENTIFICACION DE BENEFICIARIOS"
(RIB), Y "PLANES SOCIALES Y SUBSIDIOS" (PSOCS) como unico medio de tramitacion de todas
las prestaciones que el Gobierno de la Ciudad Autbnoma de Buenos Aires otorgue a personas fisicas

o juridicas con la finalidad de asistirlas o subvencionarlas.

Articulo 5°.- El presente Decreto es refrendado por el sefior Ministro de Modernizacion y por el sefior
Jefe de Gabinete de Ministros.

Articulo 6°.- Dése al Registro, publiquese en el Boletin Oficial de la Ciudad de Buenos Aires y
comuniquese a todas los Ministerios y Secretarias del Poder Ejecutivo y reparticiones con rango
equivalente, remitase a la Direccion General Mesa de Entradas, Salidas y Archivo. Cumplido,
archivese. MACRI - Ibarra — Rodriguez Larreta
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